
1

يعنيينة ر(ر 2020)اييح ارةابييحيبرفييدر ييح ر.رفييدراسة ييررا ييباحرةالاحتييعرةد   ييح درا
اوةفيييلرةا يييين درفيييدرةا ب  يييلرةاليييعنان رو يييارةالاحتيييعر  ر   ييي  رة  يييبر
ومليييح الأرة نيييب سروةا ليييحهرةاللايييبلأرايييدرةاييياوةفلرة  ييين رايييا رةا يييع ر

ن ي  رف  ظىرةافبصرةا ين  يررفيدرةا س ليحلرةال ب يرري ةالعنانرال ينعر
نعرايي ةر ييب رةالاحتييعر  رةا ييي رة  يياريعيياارةا  ييينعرةاييبةتلا سريييحا ينعراييا  ح

حهرةاللايبلأرةال حتدر ورةا قندر ورةاب حضدر نلاغدر  ر بازر لىر حا ر عز زرةا ل
إذةراح ر بت ريب هرو  ف زرةا  ينعر  ر حاي رة  يبرومليح الأرةينيب سر يارد

. كن رم لنسري ك رالا بروملاحشبراا رةا  ينع
  رمث را ةرةاف مرةا لانيىر ليىراسة يررم يم ر  رف يمراوةفيلرةا  يينعر حمي ر

 مرسئ ليييدرفيييدر  ف يييزرةا  يييين  سرالق يييح ريحا  يييح رةا ين  يييررةا ناييي رإاييي 
.رلي قلا يح  لنهرةا نح  روي حر ض سرسضحرةا  ينعرو   لهرال ينعرفيدرةا 

 مرف لرةزااحسرةايننسروإشيبة  هرييحاكث برميسرةا لايحاسةلروةا  يحس لرةا يدر  لي
رريبؤ يرريإذ راللهري  ق قرتاةًر فض رو    رملرةاقفزلأرةاي نترروةانثلايررةاعحا ي

-تفظيهرالله-ةا در نلق حرصحت رةال نرةا لكدرة م برم  يارييسر يل ح ر2030
ءاح رمسر امرملحسةلرةابؤ رر فع  راوسرةا نةنسريحالانحءروةاعيح (ر ر2016)ر ح ر

ةا يييا برةا نف ييي نراب ع يييررمع يييحسرا  يييكح ر
ةعةا ن ننريحاامح  رمح ل  برس حالأر   حلروإيا
.سر ضنرةا ب  لرةا  ندرال ا ب سرةا نف   

العجلةتقفلكيلا
.التطوعصناعةفيوأثرهاالمتطوعيندوافعفهمأهميةفي

تطبيقيةنظريةدراسة

:إعـداد 
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رةا ا ثفحا ب  عحلةا ين د ةاع   وةاب  ديحاع  يحا لحا ر نةء
ةاقيحعوادوةا ن  رةالانحءفدال لحا ر  ح  رساحئزثحاثراا  ح

دةا ين ةاع    ثلهوةا نسي دت بوةاقيحعةالحصوةاقيحعةا كنم ر
دفرالا بلأملسوا رةابي دت بةاقيحع ح ق لى قلا ة   ح دابزء

 نايبإاى   ققدوا ةةاغحاد ونننحينحءفدوةابحالأةافح لرةا لحا ر
بهت مث مثلهةا ين دةاع    .ومث بلأ  ةيروي ئراؤوهو   ملل ر

إا ح)و لم ل هاللهصلىةانلاد نلابا حوستلاحلاوةفل  نحز هة   حلمس
لوةان حةااوةفل ومللمةالالحسنسوةه(ان محةمبئاك وإا حيحان حلة   حل

ةفزوتناةنل راوةفلف نحكةاع     ب كفدةازةو رتبز  ك ةا داد
ف مانحك كن   ةا  ممساح ا ةال ينع ةا  ين  س افلنحس  ر

ا لاندةا  ين  ساافلةا ينعاوةفلاف م ن بةا دوة ي حثالاسة حل
.ال ينعةا    رةاق  ر

:دوافع المتطوعين
 حلر ار لألر ألرمحر ا  ررمعبفرراةفلرةا  ين  سرال ينعرإذةرانحرا ققر يح
ن؟ ين  ييرر حا ييررواز ييارفييدر يياارةا  ييين  سروةاعحئييارةد   ييح دروةد   ييحا
اةئيبلأروانحرانار  رالفي رةانظيبر  رةا فك يبريياوةفلرةا  يين  سرضي حاررد ليحع
 ياارةا ينعرمسراحت ررةاكمروةاننعري  عر    رمبيحدلردرزةلرةا يينعرف  يحرم

.رإاىرةانصنلرإا  ح2030مث رةا ينعرةا قندروةا  ندروت باحرةا در لعىرسؤ رر
سرةا يح يحلإضحفرر  ر ن  ررا هرةااوةفلرملرو نار  مرال ينعر يسانرإاىرةا عن
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 يمرا يحر  رف ريحدا  حءرالع   روةا  يحساررةافعحايررو يا رةا يعنسريحد ي غ ل
رر قيناراوةفلرةا ينعر سانري نحعرةاقبةسرإاىروضلر  يب عحلرو  ح يحلرمنح يلا

إاييىر  يي  مرفييبصر ين  ييررملا كييبلأر لييحامرفييدر فع يي راوسرةا ييينعرو يي ه
 ررفيي ر  كييسر  ر كيين رةايياوةفلرةيا ييرروةا ل يي ررم ييبكر  ح يي ةا  ييين  سر

حلراعبلررةا ينعرةا   حرملر ن را هرةااوةفلريع سرةد  لاحسر ا حرميسرةا  باي
 يررةا ة  ر رفحا نرابةهرمسر اةفلر لىرةا ينعرمسر  ي ر  يلر الايبر يح حلر ين 

مييسرنيي لرمن ييررةاع يي رةا ييين در ورةا  يينلر لييىرشيي حاةلر ورةالييعدرإاييىر
عييحءرةا ب  حلرةانظ ف ررا ةرمسشبةلر اردر كن ر  الأراا  نمررةا يينعر ورةا

  يررواع رمسر الابرةدنيحءرةا در ب كلا حريعي رةا نظ يحلرةا ين رةابحارةا ث ب
اارادرإاةسلأر  نارةا  ين  سريأ لنهرةا نظ حلرةابي  ررمثي رةلإ لايحسر ليىر ي

 ح حلر ين  ررمع نررال نظيارةورةايحاي رميلر  رةاع ي رةا يين دراينر  ي ر
.ةن  حسنرنن دريبتلاررةا  ينعرملروضلرةا نةفزرةا در ار قناهرال ينع

:نظريات في فهم دوافع التطوع
ار  رف مراوةفلرةا ينعرو ن    يحرةا ن  يهرة فضي راينرةا ي رة ابيح راي ةرفقي

 ييا ريعيي رةاعل ييحءراظب ييحلرمييسر  يي رمعبفييرراوةفييلرةا  ييين  سروةد يي فحالأر
 شيي برايي هرةانظييبةلرةا ييدرفلييبلراوةفييلروم فييزةلرةا ييينعراظب ييرر.رمن ييح
وةا ييدر  يياثرف  ييحر ييسرو يينار نةميي راةنل ييررونحس  ييرر(ر ( J. R. Kiddا ييا

عر يسر  علقريحابحاز رروةااةفع يررال يينع روميسرةاعنةمي رةااةنل يرر يأ درةالا ي
اي ةلرة ا ييرروةا  يعيرروةافبصرةا ل يلفرر رةا ح ررةاىرةا يعينسريحايبضىر سرة
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اروةا ح ييررةاييىرةا فح يي رةد   ييح د رو مييحر ييسرةايياوةفلرةالحس  ييررفقييار نييحولرا يي
.رل لفيرةابتلاررفدرةلإا حجروةا ح ررإايىرةا عز يزرةالفظيدروةا عنيننريأشيكحاهرةا 
 يينعرومسرةانظب حلرة ضحرتنلرةااوةفلرةا درتحالايحرميحر  يحسرإا  يحرفيدر اي يحلرةا

حءرت رةال يبرورإسضي:روةا نر شحسرف هرةاىرث ثرفئحلرمسرةااوةفلر(رFitch)اف  شر
نيب س رة احروةا فح  رةد   ح د رو سراةفلرت رةال برف  ث رةابتلارري لح الأرةي

و ميحر يسر ر محر سرإسضحءرة احرف سرن لرز حالأرةا  حسةلروةا عبفرروةت بة رةا ةلر
.ريرةايياوةفلرةد   ح  ييررف علاييبر ييسرةالا ييعر ييسرةدا  ييحءةلرةد   ح  ييرروة ا يي

هرال ظرم حر لاقرمسرةانظب حلراوةفلرةا ينعر يار كين راةنل يررونحس  يررواي 
ةاييياوةفلر بييي ر  ر كييين رتحضيييبلأرفيييدرذايييسرةا  يييب  سروميييا بنرةا يييينعرفيييدر

 ييررةا نظ ييحلرةا ل لفييررفييدرةا  لكييررت ييىر ليي  رينييحءرفييبصر ين  ييررتق ق
لح حلروفح لررفدرنامررةا ب  لروا سرفقطرةا با زر لىر اارةا  ين  سروةا

نسلأرةا ين  ررةا  ققيرروةاعحئيالأرةد   يح دروةد   يحانرةاي نردر عكيسرةا ي
ا يينعر ب ر  ر  لانيىرصينحعرةاقيبةسروةا س ليحلرةا يدر ليا رة.رةانحصعررال ينع

 ح يحلر عز زروا يبرثقحفيررةاقي مرةا ي   ررال يينعرميسرني لرةا  يب عحلروةال
سرآثييبرةا ييدر ييافلرال ييينعرو  ضييحًرمييسرنيي لر ثق ييارةا ب  ييلروةا ييلاحهرنحصييرر يي
حا ييررةا ييينعروةافنةئييار لييىرةافييباروةا ب  ييلريحلإضييحفررإاييىرز ييحالأرةابب ييررةلإ  
عر لىروةا سرةاننندرفدرةا نحاجروةا نحيبروو حئ رةا نةص روةلإ   رةا در  

.لاةاعيحءروملح الأرةينب سروت رةاننسروةا لسوا ررةا ب  يع ررفدرس يدرةالا



5

:توصيات في توجيه دوافع التطوع
اينر  ر ار يب رمسرانرفدرصنح يررةاقبةسر  رةا بتلررة ولرا  ف زرثقيحفررةا ينع

وةفيلر قنارة فبةارإاىرم حس ررةا ينعروةدالبةطرف هريغ رةانظبر سرانة يحر ورا
 رةا  ين  س روا ةرتلسرا بتليرر وايىرو  ي بلأرميلرةا فك يبرةا  ين جر ليىر 
 قيينارايي ةرةا ييينعرإاييىر عز ييزرايي هرةايياوةفلرو ن    ييحرإاييىرةايب ييقرةا يي  ح 

:مثي فلعلنحرا  برإايىرةا نصي حلرةا   يررفيدرف يمراوةفيلرةا يينعرو ن  يهراأ
  ع يررتللاررةا  حاحرةا ل  رروةيا رر لىرنامررةا ب  لروةا لسوا ررةا ب.ر1

فييدرةاع يي رةا ييين درفييدرةا بتلييررةا حا ييرروايي ةر  يي برإاييىرضييعارفييدرنحاييرر
ةدا  ييحءروةا نةننيير روايي ةرنلا عييدر  رة فييبةارتحالاييحًر لا ثيين ر لييىرةا ح ييحلر

درايي ةر بيي ر  راللايير/رة  ح يي رر لايي ر  ر  نقليينةرإاييىرةلإا ييحجروةاعيييحءروةالايي ل
 رفيي مح ييلنةا ح ييحلرة  ح يي ررمييسر مييح رافلييدرووظ فييدرا ثييحلرتليي راييب ر
. ب ر  ر كن رةا ينعرانرن حسرةافباريللا رتح  هرانظ فرر ور ب  ر

 نز ييلراييحا نظ مروةا)ةا يينعردر بيي ر  ر ق  ييبريحا ب ي ر لييىرةا ييينعرةاعيح .ر2
تليي ر(وةلإتحثيرروت بايحرميسر يينعردر  يي بطر  ر كين رةا يلهرصيحت رم يحسلأ

ايبةهر  ن ارةا ينعرإاىرث ثرفئحلرواينرةاعيح روةا  يحسنروةدت بةفيد رفحاي ن
ةي رمييسرتللاييررةا ييينعرةاعييح ر لييىرةا  ييحسنرفضييً ر ييسرةدت بةفييدر ييالر لييىر  ر
طرةا ييينعردر ييزةلرفييدرنحاييررة نيي روايي سرةاعيييحءري عنييىر  رةا  ييينعر ييأ درفقيي

 ليحهراللامرراو ر  ر    ر لىرفحئالأرتق ق ررمسرةا ينعرمث رةا اس  ر ورةا
بةلا ةر لبئرةا ليهرإايىرةا  يحساررياو رتنةفيزر ورمث .رم حسلأر ور علمر ا ا
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 ييلحهر افعه رف نلايغدر  را  رمسرني لرةا ينعر  ر كين رمن يررا يين برورةا
ةا  يحسةلرمثيي رةد  يحلروةاع يي رةاب يح دروت باييحريحلإضيحفررإاييىراين رةا ييينع

بة يهرفبصررالفبارإاىرز حالأرت ي لررةا عبفيرروةاعل  يررم يحر لي مرإايىرصيق رنلا
.وإمكحا ح ه

ت حهراوسرةا اةسسروةابحمعحلرفدر عز زر   ررةاع  رةا ين دراعا رو ينا.ر3
 يا رمنةاروا نصر ثبنرةاي هرو عي  مرةاياةفلرإايىرةا يينع ريحلإضيحفررإايى
 ينالأر لاندرةا اسةسريحا قح رة ولرثمرةابحمعحلرإاىر نف برفيبصر ين  يررذةل

بلأرفحاللانييرراكييدر كيين رمث يي.روان  ييررمييلرت ييحهرةلإشييبةبروةا  حيعييررفييدرذاييك
.ر نلاغييدر  را ع ييااحرمييسرةا ييغبري يينف برةالا ئييررةا ييحا رروة  يينةءرةا نح ييلا

.واللهروادرةا نف ق
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